The Ritz Carlton Kigisel Veri Koruma Sézlegsmesi

1. Girig
The Ritz Carlton Istanbul (“Ritz Carlton” veya “Sirket”),
gercek kisi musterilerine ait kisisel verilerin 6698 sayili
Kigisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVK Kanunu”) ve
sair mevzuat hikUimlerine uygun sekilde islenmesini
amaclamaktadir.

Sirketimizin - gercek kisi musterisi olmaniz sebebiyle
Sirketimize bildirdiginiz/bildireceginiz ve/veya Sirketimizce
haricen herhangi bir yoldan temin edilen kisisel verileriniz
Sirketimiz tarafindan “Veri Sorumlusu” sifatiyla,

o Kisisel verilerinizi islenmelerini gerektiren amag
cercevesinde ve bu amag ile baglantili, sinirh ve
olcull sekilde,

o Sirketimize bildirdiginiz veya bildirildigi sekliyle
kisisel verilerin dogrulugunu ve en giincel halini
koruyarak,

o Kaydedilecegini, depolanacagini, muhafaza
edilecegdini, yeniden diizenlenecegini, kanunen bu
kisisel verileri talep etmeye yetkili olan kurumlar ile
paylasilacagini ve KVK Kanunu'nun 06ngoérdugi
sartlarda, yurtici veya yurtdigi Uglncu Kigilere
aktarilacagini, devredilecegini,
siniflandirilabilecegini ve KVK Kanunu’nda sayilan
sair sekillerde islenebilecegini ve KVK Kanunu’'nda
sayllan diger islemlere tabi tutulabilecegini
bildiririz.

2. Kigisel Verilerin Iglenmesine lligkin Hukuki
Sebepler

Ritz Carlton olarak KVK Kanunu'nun 5.maddesi uyarinca
acik rniza aldigimiz hususlarda kisisel verilerin islenmesinde
hukuki sebebimiz, sizlerden aldi§imiz agik riza olacaktir.
Sizlere sundugumuz hizmetlerin yerine getiriimesi amaciyla
ve soOzlesmenin ifa edilebilmesi amaciyla Kkisisel veri
isledigimiz hususlarda hukuki sebebimiz KVK Kanunu'nun
5.maddesinin 2. fikrasinin (c) bendi olacaktir.
Hukuki yUkumldlGklerimizi yerine getirebilmek amaciyla
kisisel verileri igsledigimiz durumlarda hukuki sebebimiz KVK
Kanunu'nun 5.maddesinin 2. fikrasinin (¢) bendi olacaktir.
Bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi amaciyla
kigisel verileri isledigimiz durumlarda hukuki sebebimiz KVK
Kanunu'nun 5.maddesinin 2. fikrasinin (e) bendi olacaktir.
Sirketimiz mesru menfaatleri kapsaminda kisisel verileri
isledigimiz durumlarda hukuki sebebimiz KVK Kanunu'nun
5.maddesinin 2. fikrasinin (f) bendi olacaktir.
Covid-19 Salgin Sireci kapsaminda iglenen; Kkisisel
verileriniz icin  hukuki sebebimiz KVK Kanun'un 5.
Maddesinin 2. Fikrasinin (¢) bendi, 6zel nitelikli kigisel
verileriniz olan saglik verileriniz igin hukuki sebebimiz ise
aclk riza olacaktir.

3. Kisisel Verilerin Toplanmasi ve Usuli
Kisisel verileriniz, gerek sézlesme iligkisinin kurulmasindan
Once gerekse sozlesme iligkisinin kurulmasindan sonra ve
devami boyunca Sirketimize ibraz etmis oldugunuz ve
Uclincu kisilerden, kanunlarda 6ngdrilen nedenlerle kamu
kurum ve kuruluglarindan elde edilen her tirli bilgi belge ve
dokiman araciliyi ile kanunlarda 6ngdrulen nedenlerle
fiziksel veya elektronik ortamlar ve Sirket binalarina
yerlestirdigimiz kameralar aracilhigiyla toplamaktadir.
Covid-19 Salgin Siireci kapsaminda islenen kisisel
verileriniz fiziki veya elektronik ortamda tarafinizca
doldurulan formlar, bildirimleriniz ve Sirketimizde
bulunan termal kamera araciligiyla toplanmaktadir.

4. Kisisel Verilerin islenme ve Aktarim Amaci
Kisisel verileriniz, yasal yukumlultklerin yerine getirilmesi,

aktiviteleriniz, yiyecek ve igecek tercihleriniz ve sundugumuz
hizmetlere iligkin taleplerin yoOnetilmesi, otopark kullaniminin
saglanmasi, otellerimiz blnyesinde Uyelik kaydinin tutulmasi,
kayip/bulunan esya takibinin saglanmasi ve Sirketimiz
politikalarinin uygulanmasi amaciyla islenmekte ve miusteri
baglilik programi slreglerinin yUrutilmesi ve uyelik kaydinizin
paylasilmasi amaciyla yurtici ve yurtdisindaki Ritz Carlton ve
Marriott otellerine, otopark kullaniminin saglanmasi amaciyla
otopark firmasina ve otelimize bildirdiginiz talep, tercihlerin
yerine getiriimesi amaciyla tedarikgi ve is ortaklarbmiza ve
bilgilendirmelerin ~ yapilmasi  amaciyla grup sirketlerine
aktarilmaktadir.

Covid-19 Salgin Sureci kapsaminda kisisel verileriniz; Covid-19
viris salgininin yayllmasini engellemek, etkilerini hafifletmek
ve igyerinde is saghdi ve guvenligini sadlamak gibi kanuni
yukumlalUklerimizi yerine getirmek amaglariyla islenmekte ve
gerekli durumlarda bu amagclarla T.C. Kiltir ve Turizm
Bakanligi, Saglik Bakanhgrna, il/iice Saghk Mudirligi'ne, ve
ilgili mevzuatlar gergevesinde bilgi aktarimi yapilmasi gereken
diger kurum ve kuruluslara (ilgili Valilik Makamligi ile kolluk
kuvvetleri gibi) aktariimaktadir.

5. Misteri’nin Sahip Oldugu Haklar

KVK Kanunu'nun 11. maddesi uyarinca, Sirketimize basvurarak
kisisel verileriniz hakkinda asagidaki konulara iligkin taleplerde
bulunabilirsiniz:

a. Kigsisel verilerinin islenip islenmedigini 6grenme,

b. Kisisel verileri islenmisse buna iligkin bilgi talep etme,

c. Kisisel verilerinin islenme amaci ve bunlarin amacina
uygun kullanilip kullaniimadigini 6grenme,

d. Kisisel verilerinin yurt icinde veya yurt
aktarildigi Gglnci kisileri 6grenme,

e. Kisisel verilerinin eksik veya yanlis iglenmis olmasi
halinde bunlarin dizeltiimesini isteme ve bu kapsamda
yapilan islemin kisisel verilerin aktarldigi Uguncu
kisilere bildirilmesini isteme,

f. Kigisel verilerinin islenmesini gerektiren sebeplerin
ortadan kalkmasi halinde bunlarin silinmesini, yok
edilmesini veya anonim hale getiriimesini isteme ve bu
kapsamda yapilan islemin Kkigisel verilerin aktarildigi
Uclincu kigilere bildiriimesini isteme,

g. Islenen kisisel verilerinin miinhasiran otomatik sistemler
vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle veri sahibinin
aleyhine bir sonucun ortaya ¢gikmasina itiraz etme,

h. Kisisel verilerinin kanuna aykiri olarak islenmesi
sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin giderilmesini
talep etme.

disinda

Sirketimiz, KVK Kanunu’ndan dogan taleplerinizi “Kisisel Veri
Sahibi Basvuru Formu” araciligiyla  gerceklestirecektir.
Sirketimiz, KVK Kanunu'’nun 13. maddesine uygun olarak,
basvuru taleplerinizi, talebin niteligine gére ve en ge¢ 30 (otuz)
gln icinde Ucretsiz olarak sonuglandiracaktir. Talebin
reddedilmesi halinde, ret nedeni/nedenleri tarafiniza yazil
olarak veya elektronik ortamda gerekceleriyle bildirilir.

isbu Aydinlatma Metni, gerekli gorildigi hallerde Sirketimiz
tarafindan revize edilebilir. Aydinlatma Metni'nin en glincel ve

detayli haline http://www.somotelcilik.com linkinden
ulasgabilirsiniz.

Kisisel Verileriniz ile ilgili sorulariniz icin
bizlere info@somotelcilik.com ; privacy@marriott.com

adresinden ulasabilirsiniz.
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sdzlesme iligkisinin  kurulmasi, konaklama hizmetinin
saglanabilmesi, 6deme islemlerinin yerine getiriimesi
amaciyla kimlik teyidinin yapilmasi, otellerimizin sundugu
masteri baglilik programi slreglerinin yuratilmesi, sizlere
kisisellestirilmis bir hizmet sunabilmemiz amaciyla ilgi
alanlariniz,
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